Un viaggio chiamato «rendicontazione»

-

Programmare un viaggio e affrontare gli impreuvisti
OVVero

La ridefinizione del progetto come possibilita di
superare situazioni imprevedibili

Fondazione
CARIPLO



Un viaggio chiamato «rendicontazione»

Ogni veicolo che entra nella rete autostradale ha in previsione di
effettuare un determinato viaggio che comporta un punto di partenza e
un punto di arrivo.

Il conducente programma il viaggio considerando diversi aspetti (tempi di
percorrenza, velocita di crociera, costi del carburante e la durata del
pieno, condizioni metereologiche previste).

Condizioni imprevedibili rendono necessario modificare il programma di
viaggio (incidente improvviso, le condizioni di traffico intenso, le esigenze

del conducente o dei passeggeri, I’avaria del veicolo, una deviazione per

lavori in corso.
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Un viaggio chiamato «rendicontazione»

Imprevisti di viaggio

(incidente improvviso, le condizioni di traffico intenso, le esigenze del
conducente o dei passeggeri, |'avaria del veicolo, una deviazione per lavori
In COorso.

Non si puo dare per scontato quali siano le esigenze contingenti degli altri
veicoli e del proprio

(carburante, velocita, performance del mezzo, motivazioni dei
passeggeri).
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Un viaggio chiamato «rendicontazione»

Imprevisti operativi dei progetti
Picchi operativi causati dall’intenso afflusso di richieste (di
ridefinizione e di rendicontazione) da gestire.

Necessita di programmare i tempi
Per I'invio delle richieste

> non aspettare il momento in cui la modifica risulta praticamente gia
In essere.

> inviare le richieste erogative tenendo conto dell’attesa tra invio
della domanda, presa in carico e istruttoria
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Un viaggio chiamato «rendicontazione»

Imprevisti di viaggio e decisioni correttive
> decisioni comportano un grado di rinuncia ad alcuni degli aspetti del
viaggio gia programmati

> |le decisioni devono essere ponderate e ragionate

> Aumento dei tempi di viaggio mantenendo il percorso

> deviazione di percorso che consenta di mantenere fede agli orari
stabiliti (maggior utilizzo di carburante o rinuncia alla pausa in stazione
di servizio).
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Imprevisti progettuali
situazioni che vanno a interferire nella realizzazione del progetto,
rendendo necessario attuare delle strategie di modifica

Modifiche progettuali

cambiamenti in alcune delle linee direttive stabilite o in alcune specifiche
attivita, allo scopo di mantenere intatto il nucleo progettuale (macro
azioni, obiettivi, target e risultati attesi).

Fondazione

CARIPLO

TUTE SERVARE MUNIFICE DONARE 1816
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l Richieste di Ridefinizione

| beneficiari sono chiamati a informare gli Uffici circa le problematiche che
emergono e, dove necessario, richiedere di poter mettere in atto le azioni
correttive su cui si e ragionato.

La Fondazione e consapevole del fatto che ogni progetto e destinato a
subire dei mutamenti fisiologici; per questa ragione propone agli enti dei
pacchetti di modifica al percorso stabilito.

Attraverso la sezione di rendicontazione presente a portale per ogni
progetto, I'ente beneficiario (mono o capofila), potra informare la
Fondazione e, in caso di cambiamenti rilevanti, aspettarsi una risposta

(affermativa o meno) sulle modifiche proposte. Fondazione
CARIPLO
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